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1 CEL

Celem procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci poprzez ustalenie jednolitych
zasad obowigzujgcych Kierowcdéw podczas wykonywania procesu mycia, zatadunkow,
przewozu i roztadunkéw ptynnych.

Kierowca ma ogromny wptyw na bezpieczenstwo zywnosci, dlatego niezwykle istotne
jest przestrzeganie przez niego ponizszej procedury.

2 OBSZAR STOSOWANIA

Procedura okresla zasady postepowania Kierowcéw w ramach realizacji ustug
transportowanych.

3 ODPOWIEDZIALNOSCI | UPRAWNIENIA
3.1 Kierowca jest odpowiedzialny za:
3.1.1 Monitorowanie CP-1 oraz CP-2
3.1.2 Prowadzenie zapiséw z monitorowania CP-1 oraz CP-2
3.1.3 Wprowadzanie dziatah korekcyjnych
3.1.4 Biezace informowanie Dyspozytora/ Spedytora/ Planisty o wszelkich
niezgodnosciach wyniklych w trakcie realizacji ustugi transportowej ( w tym
sytuacjach kryzysowych)
3.1.5 Realizacja ustugi, zgodnie z wymaganiami Klienta oraz wymaganiami niniejszej
procedury.
3.2 Transport Manager jest odpowiedzialny za:
- rozliczenia czasu pracy kierowcow
- nadzér nad wykonywanymi przez Kierowcow obowigzkami
- rekrutacje kierowcow
- nadzor nad rozliczeniami wydatkéw kierowcow
- kontakt z organami urzedowymi w celu uzyskania odpowiednich licencji
i pozwolen
3.3 Dyspozytor/ Spedytor/ Planista jest odpowiedzialny za:
- biezgcy kontakt z Kierowcami
- nadzér nad wykonywanymi przez Kierowcow zadaniami

- prowadzenie zlecenia transportowego (trasowanie, przekazanie kierowcy,
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rozliczenie).

4 OPIS PROCEDURY

4.1 Wyposazenie cysterny

Za prawidtowe wyposazenie odpowiada Kierowca

e topatka do wygarniania produktu

e Jednorazowe rekawiczki

e Kombinezon lub fartuch ochronny + nakrycie glowy + maseczka
o Jednorazowe worki polietylenowe

o Weze roztadunkowe z zaslepkami

¢ Ptyn do dezynfekcji dopuszczony do kontaktu z zywnoscig

e Uszczelki

e Probniki

o Kolektor roztadunkowy

e Pompa (jesli cysterna jest w nig wyposazona)

e Zigczki i zaslepki

> DIN8O zewnetrzny gwint mleczarski (zawsze wymagany!)




STANDO

LIQUID FOOD LOGISTICS

Procedura

Transport fadunkéw spozywczych — cysterny STANDO

Procedura 4.6

Wydanie C
21-05-2021

Strona
5z27

» GUILLEMIN adapter 2.5” do 3” (DN65, 65mm do DN80O, 80 mm), GVG

» TW.MK- ztacze 3”, DN8O (= Niemieckie ztgcze lub elaflex- ztgcze)
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> BSP ztacze (zwtaszcza dla roztadunku w UK i IRL)

4.2 Czynnosci wykonywane przez Kierowcéw

4.2.1 Przygotowanie cysterny do zatadunku
Monitorowanie CP-1 Mycie i dezynfekcja

Poprzez przygotowanie cysterny do zatadunku rozumie sie dokonanie odpowiedniego
procesu mycia (odpowiadajgcego naturze poprzedniego produktu i produktu, ktory zostanie
zatadowany, jako nastepny), sprawdzenia czystosci cysterny i jej wyposazenia po myciu,
oraz zweryfikowanie sprawnosci cysterny i wyposazenia przed zatadunkiem.
Kierowca jest zobowigzany do korzystania z myjni zaaprobowanych przez Klientow
i wskazanych mu przez Dyspozytora/Spedytora/Planiste.

v' Przejrzyj uwaznie CALE zlecenie transportowe pod kgtem zawartosci informacji
dotyczgcych przygotowania cysterny do zatadunku. Wskaz na myjni ostatnio
transportowany produkt, produkt, ktéry ma zosta¢ zatadowany oraz podaj u jakiego

Klienta bedzie zatadunek. Umozliwi to myjni dobér odpowiedniego procesu mycia.

Kierowca odpowiada za sprawdzenie i weryfikacje procesu mycia. Dopiero po sprawdzeniu
czystosci i suchosci cysterny (bezwzgledna sucho$¢ cysterny i jej wyposazenia
jest wymagana przed zatadunkiem olejow oraz produktéw czekoladowych i pétproduktow

przeznaczonych do jej produkcji) Kierowca moze podpisaC przygotowany przez myjnie
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certyfikat mycia. Na kazdym certyfikacie mycia muszg znajdowac¢ sie 3 ostatnie produkty

transportowane w cysternie w chronologicznym porzadku.

Kierowca zobowigzany

jest rowniez do zweryfikowania zapiséw na certyfikacie mycia przed jego podpisaniem.
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Weze roztadunkowe powinny by¢é w nienagannym stanie technicznym (wewnatrz
jak i na zewnatrz). Kazdorazowo muszg zosta¢ umyte, wysuszone i zaslepione.
Zaleca sig, aby weze po myciu uzyskaty temperature otoczenia w celu unikniecia
kondensacji pary wodnej w ich S$rodku. Tuby na weze po myciu muszg zostaé

zaplombowane.

s
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v Mycie topatki do wygarniania produktu i sztycy przed kazdym zatadunkiem produktow
czekoladowych i po roztadunku produktow czekoladowych. Wymagane jest
przechowywanie topatki do wygarniania w stanie suchym w jednorazowym foliowym
opakowaniu.

v' Oczyszczenie i wysuszenie przed roztadunkiem zaslepek, zaworéw spustowych

cysterny i pompy.
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Mycie ztgczek i przechowywanie ich w zaleznosci od wymagan Klienta:

- bezwzgledne ich wysuszenie ( obowigzkowe dla produktow czekoladowych i surowcéw
do jej produkciji, oleje),

- w wodzie wymieszanej z pitynem dezynfekujgcym przeznaczonym do kontaktu

z zywnoscig (zgodnie z wymogami Klientow, np.: glukoza, soki).

Cysterna po myciu musi zostaé¢ zaplombowana a numery plomb musza zostaé
wpisane do certyfikatu mycia. Kierowca ma obowigzek sprawdzenia czy cysterna jest
poprawnie zaplombowana - zgodnie z planem plombowania — i czy numery plomb

odpowiadajg numerom wpisanym do certyfikatu mycia.

v" W celu unikniecia implozji zbiornika i kondensacji pary wodnej po myciu dopuszcza
sie nie plombowanie wiazéw komor tylko i wytgcznie przy poprawnie zaplombowane;j
pokrywie kurzowej komory. To samo w przypadku rur spustowych — dopuszcza sie
ich nie plombowanie, tylko i wytgcznie przy poprawnie zaplombowanej skrzyni
zatadunkowej. Zwré¢ uwage czy uszczelnienie skrzynki zatadunkowej zapewnia
odpowiednie warunki sterylnosci. Zapisy te nie dotyczg mycia sterylnego -

wszystkie elementy cysterny muszg zosta¢ zaplombowane.

W przypadku, gdy Kierowca podczas weryfikacji procesu mycia stwierdzi nieodpowiednig
czysto§¢ komory Ilub innych elementéw cysterny, zobowigzany jest do ponownego
przeprowadzenia procesu mycia i poinformowania o tym Dyspozytora/ Spedytora/Planisty,

od ktdrego otrzymat zlecenie.
v" Wymagane jest kazdorazowe umycie wszystkich komor cysterny i pompy (nawet jesli
ktéras z komér/pompa nie byta uzywana w ostatnim transporcie). Obowigzkowo

sprawdz poprawnosc¢ dziatania pompy po umyciu.

SPRAWDZ CYSTERNE PO MYCIU, ZWERYFIKUJ POPRAWNOSC DANYCH NA
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CERTYFIKACIE MYCIA.

Procedura kontroli uktadu powietrznego cysterny (zatadunek steryiny i oddolny)

Kontrola czystosci uktadu powietrznego cysterny podczas zatadunku polega
na nadzorowaniu prawidtowego przebiegu tego procesu. Odbywa sie to poprzez
kontrolowanie iloéci produktu w komorze, aby nie dopuscic do jej przepetnienia
i zanieczyszczenia linii powietrznej. Istotnym aspektem jest sprawdzenie droznosci linii
powietrznej. Polega to na sprawdzeniu organoleptycznym ( poprzez przytozenie dtoni
do ujscia linii powietrznej zaraz po rozpoczeciu procesu zatadunku). Jes$li wyczuwalny

jest ruch powietrza oznacza to, iz linia jest drozna. Podczas zatadunku gdérnego linia

oddechowa musi by¢ zamknieta w celu unikniecia jej zanieczyszczenia.
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Czyszczenie filtra sterylnego polega na jego sterylizacji parg sieciowg. Doktadne warunki

czyszczenia zostaty opisane w wymaganiach dla myjni.

Filtr sterylny moze by¢ uzywany maksymalnie do 160 cykli. Kazde uzycie filtra sterylnego
powinno by¢ rejestrowane na druku Form.2 P2.2 , Formularz monitorowania temperatury”-
( Przewoznik) lub Form1 P2.2. Formularz pracy cysterny ( Kierowca Stando). Uzycie filtra
wymaga jego kazdorazowej kontroli przed jego zastosowaniem — nalezy sprawdzi¢ czy nie
jest uszkodzony, zdeformowany oraz czy jest odpowiednio wyczyszczony.

ZDATNY DO UZYTKU FILTR STERYLNY
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4.2.2 Zatadunek i przewdz towarow
Kierowca jest zobowigzany do bezwzglednego przestrzegania zasad BHP panujgcych

w miejscu zatadunku.

Zerwanie plomb nastepuje tylko i wytgcznie po uzyskaniu pozwolenia od upowaznionego
pracownika Zakfadu Klienta i najczesciej w jego obecnosci. Plomby muszg zostaé
wyrzucone do przeznaczonego do tego miejsca lub wyrzucone przez Kierowce do kosza na

Smieci.

Przed zatadunkiem Kierowca musi sprawdzic czy cysterna jest sprawna technicznie, czysta,

sucha, wolna od zapachow.

W przypadku zatadunku.od_gory zamk
oL ] -..fza;wory denne |
i zawory kolektora s;pugtd

Sess.

Aby unikngC rozlania sie produktu rekomendowane jest zaplombowanie kolektorow
spustowych i zaworéw dennych cysterny przed zatadunkiem ( w przypadku zatadunku

cysterny od goéry) oraz obowigzkowego zaplombowania wilazéw po zatadunku.

Zaplombowanie skrzyni zatadunkowej oraz przykry¢ wiazéw jest obowigzkowe

po przeprowadzeniu procesu zatadunku.

v Dla bezpieczenstwa zawsze otwieraj/ rozszczelniaj wiazy komér w czasie zatadunku
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aby unikng¢ zassania cysterny chyba, ze:

- wykonujesz zatadunek sterylny — musi by¢ otwarta linia powietrzna

- Klient nie pozwala na prace na wysokosci — konieczne jest wykorzystanie systemu
ground operated, koniecznie musi by¢ otwarta linia powietrzna

- nie pozwalajg na to warunki atmosferyczne (Snieg, deszcze, silny wiatr) —

skontaktuj sie z dyspozytorem
JESLI WEAZY NIE MOGA BYC OTWARTE — ZAPEWNIJ DOPLYW/ODPLYW

POWIETRZA PODCZAS CALEGO PROCESU ZArADUNKU (poprzez linie

powietrzng).

62_zalad_L04

Nie przestrzeganie procedur zawartych.w inéﬁ ‘,_ukcjach
___\‘ 7 - | s

——,

Obowigzuje wykonywanie zatadunkéw cysterny w czystych: kombinezonie lub fartuchu
ochronnym, w rekawicach jednorazowych i nakryciu gtowy (szczelne okrycie gtowy,

w tym uszu!, dla kierowcow z zarostem — wagsy/broda — rowniez w maseczce).

v' Kierowca jest zobowigzany do nadzorowania czy proces zatadunku przebiega
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prawidiowo, przez caty czas jego trwania. Je$li opuszczasz miejsce zatadunku z
jakiegos powodu — zgtos to pracownikom zaktadu.

v' Po zatadunku cysterna musi zosta¢ zaplombowana, Kierowca musi sprawdzi¢ czy
plombowanie jest zgodne z planem plombowania cysterny oraz czy numery plomb
sg poprawnie wpisane w dokumenty transportowe. Kierowca musi zweryfikowac
poprawnos¢ wystawionych dokumentéw transportowych, oraz pobra¢ od Klienta

probke produktu i zdac jg na miejscu roztadunku, jesli jest to wymagane.

PAMIETAJ! Zawsze zaplombuj zawory w skrzynce zatadunkowej oraz skrzynke na
zewnatrz. Wszystkie miejsca mozliwego dostepu do produktu musza by¢ zaplombowane (

w tym linia powietrzna).

Proces sprawdzenia fazy na fabryce (poprawnosé¢ obrotéw pompy)

Kierowca po podtgczeniu zasilania do pompy ma obowigzek sprawdzenia kierunku obrotéw
pompy przy zamknietym kolektorze spustowym (wizualnie poprzez szczeline miedzy
reduktorem a pompg lub poprzez otwor wylotowy pompy).

Jesli goérny rotor kreci sie zgodnie z ruchami wskazéwek zegara to ma miejsce roztadunek,

w drugim przypadku ma miejsce zatadunek.

Monitorowanie CP-2

W firmie prowadzone jest monitorowanie temperatury grzania poprzez odczyt z urzgdzenia
grzewczego WEBASTO prowadzonego przez Kierowce w czasie zatadunku.

Dodatkowo prowadzone jest monitorowanie temperatury produktu na podstawie wskazan
z termometru umieszczonego na zewnatrz cysterny.

Monitorowanie odbywa sie oparciu o dane zawarte: w Form2_P2.2 ,, Formularz
monitorowania temperatury” ( w przypadku Przewoznikéw ), oraz Form1_P2.2.
Formularz monitorowania pracy cysterny ( w przypadku Kierowcoéw Stando ) oraz w
Zatacznik P2.1: Form2 P2.1 ,, Opis produktu / Specyfikacja Klienta”.

Dodatkowo nalezy jednak sprawdzi¢ tendencje przekroczenia (wzrastania) temperatury
do przyjetego poziomu docelowego.
W przypadku, gdy temperatura przekracza 10% dopuszczalnego minimalnego/
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maksymalnego poziomu (tj. rézni si¢ o 10% od temperatury produktu, ktérg wskazaty
termometry zaraz po zatadunku) lubl/i jest inna niz wskazany zakres referencyjny
w zleceniu transportowym Kierowca musi natychmiast powiadomié¢ dyspozytora
i podja¢ ustalone dziatania korekcyjne.

Dziatania korekcyjne polegajg na:
. Doprowadzeniu do wartoéci docelowych parametréw poprzez podwyzszenie
lub obnizenie temperatury grzania

O wszelkich podjetych dziataniach Kierowca zobowigzany jest powiadomi¢ osobe
prowadzgcg dane zlecenie transportowe. Informacje o wprowadzonych dziataniach
korekcyjnych nalezy umiescic na druku , Formularz monitorowania temperatury’-
( Przewoznik) Form2 P2.2 lub Form1 P2.2 Formularz pracy cysterny ( Kierowca)

Cysterny ze zbiornikiem cisnieniowym

Zawory bezpieczenhstwa muszg by¢ sprawdzane przy kazdym czyszczeniu i / lub minimalne
przed kazdym zatadunkiem, aby zapewni¢ ich prawidtowe dziatanie. Kierowca nie moze
wejs¢ na cysterne, jesli zawor cisnieniowy nie jest zamkniety.

4.2.3 Roztadunek

Kierowca jest zobowigzany do bezwzglednego przestrzegania zasad BHP panujgcych
w miejscu roztadunku.

Zerwanie plomb nastepuje tylko i wytgcznie po uzyskaniu pozwolenia od upowaznionego
pracownika Zaktadu Klienta. Plomby muszg zosta¢ wyrzucone do przeznaczonego do tego

miejsca lub wyrzucone przez Kierowce do kosza na $mieci.

Obowigzuje wykonywanie roztadunkéw cysterny w czystych: kombinezonie lub fartuchu
ochronnym, w rekawicach jednorazowych i nakryciu gtowy (szczelne okrycie gtowy,

w tym uszu!, dla kierowcow z zarostem — wagsy/broda — rowniez w maseczce).
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v W przypadku roztadunku czekolady —zapytaj Klienta czy po roztadunku konieczne
bedzie wygarnianie produktu. Jesli w zleceniu transportowym widnieje informacja
o wygarnianiu, a Klient odmawia jego wykonania — zgtos to dyspozytorowi. Zwr6¢
uwage na panujgce warunki (deszcz, s$nieg, wiatr, brak zadaszenia, linki
asekuracyjne) — proces musi byé wykonany w bezpiecznych warunkach.

W przypadku zastrzezenh — zgto$ to dyspozytorowi.

v Dla bezpieczenstwa zawsze otwieraj/ rozszczelniaj wtazy komor w czasie roztadunku
aby unikng¢ zassania cysterny chyba, ze:
- wykonujesz roztadunek sterylny — musi by¢ otwarta linia powietrzna
- Klient nie pozwala na prace na wysokosci — konieczne jest wykorzystanie systemu
ground operated, koniecznie otwarta linia powietrzna
- nie pozwalajg na to warunki atmosferyczne (Snieg, deszcze, silny wiatr) —

skontaktuj sie z dyspozytorem

JESLI WELAZY NIE MOGA BYC OTWARTE — ZAPEWNIJ DOPLYW/ODPLYW
POWIETRZA PODCZAS CALEGO PROCESU ROZtLADUNKU (poprzez linie

powietrzng).

v" W przypadku roztadunku $mietany — obowigzkowe jest catkowite otwarcie wtazéw.
Pamietaj o potencjalnej réznicy cisnien na skutek réznicy temperatur — uzywanie
WEBASTO i pompki WEBASTO w czasie roztadunku smietany i innych produktéw

mlecznych sg zabronione.

Kierowca jest zobowigzany do nadzorowania czy proces roztadunku przebiega prawidtowo,
przez caty czas jego trwania. Po roztadunku rekomendowane jest ponowne zaplombowanie

cysterny.
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Cysterny ze zbiornikiem cisnieniowym

Gdy Kierowca jest proszony o uzycie powietrza dostarczonego przez odbiorce, musi
on zapewni¢, ze cisnienie to nie przekroczy maksymalnego dopuszczalnego cisnienia
w zbiorniku (zwykle 2 bary). Wiele zaktadéw ma kilka sieci powietrznych ( nawet do 12

baréw). Potgczenia dla cisnienia powyzej ciSnienia obliczeniowego nie _mogg byc¢

stosowane!
W przypadku otwarcia zaworu bezpieczenstwa podczas roztadunku, Kierowca musi
natychmiast zamkngé¢ wlot powietrza. Kierowca nie moze wejs¢ na cysterne, dopdki zawor

cisnieniowy nie zostanie ponownie zamkniety. Kierowca ma absolutny zakaz otwierania

witazédw podczas roztadunku pod ci$nieniem! Przed opuszczeniem zaktadu Klienta,

kierowca powinien uzyskac zgode operatora na odtgczenie doptywu powietrza.

4.3 Transporty w tzw. ,, kétku” - bez mycia cysterny przed ponownym zatadunkiem

W przypadku transportow w tzw. ,kétku” (zatadunek kolejnego towaru bez mycia)
obowigzkowe jest zaplombowanie cysterny przed opuszczeniem miejsca roztadunku.
Kierowca musi sprawdzi¢ czy cysterna zostata poprawnie zaplombowana, a numery plomb
zostaty poprawnie wpisane w dokument CMR.

Przed kolejnym zatadunkiem Kierowca musi pokazaé ostatni certyfikat mycia cysterny,
potwierdzajgcy ostatnio przeprowadzong procedure mycia oraz ostatni list przewozowy

CMR, potwierdzajgcy ostatnio transportowany produkt.

v' W przypadku transportu w ,kétkach” produktéw wymagajgcych grzania — konieczne
jest grzanie cysterny nawet po roztadunku, dla zapewnienia odpowiednich warunkéw

dla pozostatego produktu w cysternie.
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4.4 Zasady informowania o zleceniu transportowym

Kierowca wykonujgcy przewozy na rzecz STANDO jest zobowigzany do informowania
osoby prowadzgcej zlecenie o przebiegu transportu.

4.4.1.

4.42.

4.4 3.

4.4.4.

OPOZNIENIE ZALADUNKU: w sytuacji kiedy zatadunek nie rozpoczat sie w ciggu
30minut od planowanego czasu awizacji Kierowca informuje osobe prowadzgcag
zlecenie SMS-em (przez catg dobe) lub telefonicznie (pon.-pt. od 8:00 do 16:00; w
weekendy wytgcznie kontakt telefoniczny w godzinach 8-20)

OPOZNIENIE TRANSPORTU: w przypadku utrudnien w ruchu, w czasie drogi
do Klienta i powstajgcych z tego tytutu opdznieh w dostawie kierowca ma obowigzek
poinformowania dyspozytora SMS-em (przez catg dobe) lub telefonicznie (pon.-pt.
od 8:00 do 16:00; w weekendy wytgcznie kontakt telefoniczny w godzinach 8-20)

OPOZNIENIE ROZtLADUNKU: w przypadku opdznienia procesu roztadunku
(nie rozpoczat sie w ciggu 40minut od awizacji u Klienta) Kierowca informuje osobe
prowadzgcg zlecenie SMS-em (przez catg dobe) lub telefonicznie (pon.-pt. od 8:00
do 16:00; w weekendy wytgcznie kontakt telefoniczny w godzinach 8-20)

W weekendy dzwonigc na numer dyspozytora kierowca kontaktuje sie przez
wigczong funkcje przekierowania z osobg petnigcg dyzur.

KIEROWCA MA OBOWIAZEK INFORMOWANIA OSOBE PROWADZACA ZLECENIE
O WSZYTSKICH SYTUACJACH, KTORE MOGA WPLYNAC NA NIETERMINOWOSC
WYKONANIA ZLECENIA TRANSPORTOWEGO!!

4.4.6.

Ponadto Kierowca informuje osobe prowadzgca zlecenie, obowigzkowo przy

wykorzystaniu aplikacji FS.frameLOGIC o :

>

>

>

>

Godzinie przyjazdu na zatadunek/roztadunek (klikniecie statusu ,Przybycie na
zatadunek/roztadunek” w zleceniu transportowym)

Godzinie rozpoczecia zatadunku/roztadunku (klikniecie statusu ,rozpoczecie
zatadunku/roztadunku” w zleceniu transportowym po rozpoczeciu czynnosci)
Godzinie wyjazdu z zatadunku/roztadunku ( klikniecie statusu ,zakohczenie
zatadunku/roztadunku” w zleceniu transportowym)

Wadze: ilosci zatadowanego produktu i roztadowanego produktu (kazdorazowo!!)
poprzez wprowadzeniu wiasciwej wagi w aplikacji FS.frameLOGIC przy zamykaniu
statusu zatadunku/roztadunku

W przypadku transportu kilku produktow w tej samej cysternie wpisz tgczg sume
zatadowanych/ roztadowanych produktow. Pamietaj zrobi¢ zdjecia dokumentow
transportowych potwierdzajgcych wagi roztadowane dla kazdego z produktow osobno!
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4.5 Wymogi dodatkowe

¢ Kierowca jest zobowigzany do posiadania aktualnej ksigzeczki zdrowia z wszystkimi
wymaganymi dla przemystu spozywczego wpisami.

e Kierowca musi posiada¢ prawo jazdy uprawniajgce go do prowadzenia pojazdu
oraz aktualne orzeczenie lekarskie potwierdzajgce jego zdolnos¢ do pracy
z uwzglednieniem pracy na wysokosci powyzej 3 metrow.

e Kierowca ma obowigzek dbania o reprezentatywny wyglad zewnetrzny ciggnika
i naczepy

¢ Kierowca reprezentuje Firme oraz Klienta, zatem wymagane jest dbanie o dobre
imie firmy Stando, kulturalne i godne reprezentowanie jej przed Klientami.

e Terminowe zdawanie dokumentow transportowych (CMR, delivery note,
kwit wagowy!! + obowigzkowo certyfikat mycia dla kazdego transportu
oraz , Formularz monitorowania temperatury — Form2 P2.2” lub ,Formularz
Monitorowania pracy cysterny — Form1_P2.2".)

e W przypadku transportéw na terenie Polski Kierowca musi postugiwac sie jezykiem
polskim, co najmniej w stopniu komunikatywnym. W przypadku transportow
miedzynarodowych kierowca musi postugiwa¢ sie w stopniu komunikatywnym
jezykiem lokalnym lub jezykiem angielskim.

o Kierowca sprawuje nadzér nad apteczkami pierwszej pomocy oraz gasnicami
w samochodzie zgodnie z przepisami prawa pracy i ruchu drogowego.

e Podczas pracy nalezy przestrzega¢ wiasciwej higieny rgk. Rece nalezy my¢ po kazdym

zabrudzeniu i wykonaniu brudnej czynnosci w miejscach do tego przeznaczonym.

Rece nalezy myc¢ takze:

A) przed rozpoczeciem pracy

B) po wyjsciu z toalety

C) po procesach czyszczenia i utylizacji odpaddéw w tym samardw itp.

D) po spozyciu positku, paleniu

E) po wykonaniu drobnych prac porzgdkowych na samochodzie lub cysternie
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Wszelkie skaleczenia, otarcia skory na rekach nalezy opatrzy¢. Do tego celu nalezy
zastosowac wodoszczelny opatrunek. Opatrunek nalezy zmieniac tak czesto jak to konieczne.
Opatrunek musi rézni¢ sie od koloru produktu i musi by¢ wykrywalny przez detektor

metalu.

Od pracownikbw majgcych kontakt z przewozong Zzywnoscig/paszg wymaga
sie, aby w momencie zatadunku i roztadunku: odziez robocza byta czysta i nieuszkodzona,
pracownicy nie posiadali na sobie Zadnej bizuterii, wiosy catkowicie zastoniete, paznokcie
pracownikdw byty krotko obciete, czyste dionie pracownikéw byly bez ran i skaleczen,
nie stosowat przed planowanym przystgpieniem do pracy perfum, wody po goleniu itp.

O bardzo intensywnym zapachu. W przypadku oséb posiadajgcych wasy nalezy stosowac

®so

Plomby stosowane do zabezpieczenia cystemy muszg by¢ wykrywalne detektorem metali.

Kierowcy zobowigzani sg do posiadania ptynu do dezynfekcji z dopuszczeniem do
kontaktu z zywnoscig.

Kierowcy przed przystgpieniem do codziennej pracy majg obowigzek zgtaszac
wszelkie stany chorobowe lub podejrzenie ich wystgpienia do dyspozytoral
Managera Transportu lub innej osoby prowadzgcej dane zlecenie, w szczegolnosci
powinni zgtaszaC fakt stycznosci lub podejrzenie o styczno$¢ z chorobami
zakaznymi ( w tym COVID19).
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e Kierowca zobowigzany jest o wszelkich sytuacjach kryzysowych bezzwtocznie
informowac osobe prowadzgcg zlecenie.

e Kierowca powinien ze szczegdlng starannoscig zabezpieczy¢ pojazd wraz
z tadunkiem przed kradziezg /wtamaniem. Postoje srodka transportu mogg odbywac
sie tylko na parkingach strzezonych lub monitorowanych, a Kierowca powinien
posiada¢ dokument potwierdzajgcy taki postg.

e Kierowcy zobowigzani sg do przestrzegania zasady nie spozywania orzechdéw
oraz innych produktéw mogacych zawieraC sladowe ilosci alergendw w trakcie
transportu i bezwzglednie w trakcie przygotowania do i roztadunku.

e Dodatkowo obowigzuje zasada zaktadania wylacznie odziezy ochronnej

przeznaczonej do roztadunku bez jakichkolwiek zawartosci w kieszeniach.

4.6 Bezpieczenstwo

v PAMIETAJ — ZAPISY W PROCEDURACH NIE PRZEWIDUJA WSZYTSKICH
MOZLIWYCH SCENARIUSZY - LOGICZNE MYSLENIE PODCZAS
WYKONYWANIA OBOWIAZKOW JEST NIEZBEDNE.

Wszyscy Kierowcy zobowigzani sg do bezwzglednej trzezwosci na terenie fabryk,
nawet, jesli nie pracujg i nie prowadzg pojazdu. Istnieje catkowity zakaz przewozenia
alkoholu w pojazdach. Kierowcy skladajg stosowne oswiadczenie o zachowaniu
sie na terenie fabryk, w ktérym wyrazaja zgode na poddanie sie badaniem alkomatem
oraz umozliwienie Klientowi sprawdzenia, w jego obecnosci, co jest w kabinie
ciezaréwki w razie jakichkolwiek podejrzen o kradziez. Istnieje bezwzgledny zakaz
wywozenia jakichkolwiek rzeczy materialnych niezwigzanych z realizacjg wyznaczonych
zadan i niebedacych wtasnoscig STANDO SERVICES/ STANDO TRANSPORT/STANDO
LOGISTICS lub jej pracownikow.
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o Kierowca zobowigzany jest przestrzega¢ regulaminu obowigzujgcego u Klienta,
zachowywac sie zgodnie z zasadami bezpiecznej pracy.

o Nalezy przestrzegac wszystkich znakow bezpieczenstwa (piktograméw).

o Nalezy przestrzega¢ kodeksu ruchu drogowego.

e Poza pojazdem nalezy mie¢ zatozone podstawowe srodki ochrony osobistej (kask,
okulary ochronne, kamizelka odblaskowa, ubranie robocze i obuwie ochronne).

o Obstuga proceséw w odziezy ochronnej (zabronione noszenie koszulek z krotkim
rekawkiem i szortow).

e W przypadku wchodzenia na gorng czes$¢ pojazdu nalezy stosowac porecze i szelki
z linkg bezpieczenstwa. Zapinanie sie do linki asekuracyjnej nalezy do obowigzkéw
kierowcy, jesli Klient nie zaleca inaczej, jego obowigzkiem jest zapiecie i odpiecie
linki asekuracyjnej

¢ Miejsce zatadunku/roztadunku musi by¢ opuszczone czyste i uporzgdkowane (zakaz
mycia ciggnika, np. wycierania szyb, cysterny na zaktadach Klientéw). Wyrzucanie
odpadkéw tylko do przeznaczonych do tego miejsc.

o Nalezy przestrzegac¢ norm higieny osobistej



STANDO Procedura

Transport fadunkéw spozywczych — cysterny STANDO

Procedura 4.6 Wydanie C Strona
21-05-2021 24 z 27

Palenie papieroséw, jedzenie, picie i zucie gumy jest dozwolone tylko w miejscach

do tego wyznaczonych.

4.6 Zasady rozliczania czasu pracy kierowcy

Manager Transportu dokonuje zdalnego odczytu za pomocg Platformy GPS, ewentualnie
za pomocg urzgdzenia odczytujgcego karty kierowcy, (co najmniej raz na 28 dni) oraz
tachografu ( co najmniej raz na 90 dni). Przekazuje dane firmie zewnetrznej w celu
rozliczenia czasu pracy kierowcy.

4.7 Zasady i termin zdawania dokumentoéw transportowych

4.71.

Kierowca jest odpowiedzialny za dostarczenie do pracodawcy kompletnego zestawu

dokumentoéw transportowych. Na komplet dokumentéw transportowych skfadajg sie
minimum:

CMR

Kwit wagowych

Certyfikat mycia

Form2_P2.2: Formularz monitorowania temperatury lub Form1_P2.2 Formularz
monitorowania pracy cysterny

Delivery note (opcjonalnie)

Komplet dokumentéw powinien by¢ identyfikowalny — ztgczony w catos¢ (np. poprzez
wiozenie do koszulki).
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4.7.2. Po kazdym roztadunku kierowca musi przy pomocy aplikacji FS.frameLOGIC,
zakanczajac zlecenie transportowe, dotaczy¢ zdjecia wszystkich dokumentéw
transportowych razem z certyfikatem mycia i Formularzem monitorowania
temperatury/ pracy cysterny. Na prosbe dyspozytora zobligowany jest do przestania zdje¢
dokumentéw w kazdym momencie realizacji ustugi transportowe;.

4.7.3. Kierowca powinien zdawac oryginaty dokumentow po kazdym transporcie.
Niedopuszczalne jest wozenie dokumentéw transportowych przez dtuzszy okres
bez uzasadnionych przypadkdéw!

Kierowca dorecza/ wysyla pocztg ( w przypadku 2tygodniowej nieobecnosci w siedzibie
firmy) dokumenty:

» Do siedziby Firmy STANDO (ul. Jagielloriska nr 1 lok. 104, 42-216 Czestochowa)
LUB

» Na baze STANDO (ul. Konopnickiej 259, 42-260 Kamienica Polska)
Kierowca pozostawia dokumenty na portierni, przy wjezdzie na teren zaktadu, w specjalnie
przygotowanej i oznaczonej do tego celu skrzynce pocztowej, skrzynka z napisem
,dokumenty dla STANDO”

4.8 Polityka bezpieczenstwa zywnosci

Naszg misjg jest: Przyczynianie sie do rozwoju biznesu naszych Klientow.

Politykg jakosci firmy jest Swiadczenie ustug transportowych zywnosci/pasz oraz wynajmu
cystern na najwyzszym poziomie jakosciowym gwarantujgcym petng satysfakcje wszystkim
naszym Klientom.

Oznacza to, ze ustugi realizowane przez naszg firme:

spetniajg potrzeby i oczekiwania Klientéw,

sg wysokiej jakosci w zaleznos$ci od przeznaczenia,

sg wykonywane z wykorzystaniem wysokiej klasy sprzetu transportowego,

sg konkurencyjne cenowo,

sg dostarczane w ustalonych terminach,

sg gwarancjg bezpieczenstwa zdrowotnego przewozonej zywnos$ci i pasz poprzez
konsekwentne zapewnienie i stosowanie odpowiednich reziméw higienicznych.

ANANE NN

W celu realizacji tej polityki:
v’ ciggle doskonalimy tabor transportowy i metody pracy Kierowcow,
v' dokonujemy systematycznych przegladéw ZSZ, ciggtego jego doskonalenia
dla zapewnienia zadeklarowanego poziomu, jakosci Swiadczonych ustug;
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v’ wszyscy pracownicy naszej firmy wykonujg swoje obowigzki sumiennie,
terminowo i profesjonalnie, bezwzglednie przestrzegajac procedur i instrukcji
obowigzujgcych w firmie;

v kadra kierownicza na wszystkich szczeblach organizacyjnych
jest odpowiedzialna, aby ustalone dziatania znajdujgce sie pod jej nadzorem
byly prowadzone w sposéb zgodny z zatozeniami polityki;

v/ gwarantujemy usuwanie na biezgco skutkdbw oraz przyczyn powodujgcych
zaktdcenia w realizowanych procesach, dzieki wdrazaniu dziatan korygujgcych
i zapobiegawczych;

v identyfikuje sie i przestrzega obowigzujgce wymagania prawa krajowego,
UE oraz innych krajéw, do ktérych dostarczane sg towary w tym pasze;

v dbamy o $rodowisko naturalne poprzez efektywne wykorzystywanie no$nikow
energii oraz ciggte dgzenie do minimalizowania wptywu dziatalnosci firmy na
Srodowisko;

v' dazymy do réwnowagi pomiedzy ekonomiczng optacalnoscig biznesu a szeroko
pojetym interesem spotecznym i odpowiedzialnym zarzgdzaniem organizacjg.
Jedng z kluczowych kwestii w odpowiedzialnym zarzgdzaniu jest komunikacja
z interesariuszami ( pracownikami, klientami, dostawcami, wspoétpracujgcymi
organizacjami i instytucjami).

Prezes konsekwentnie zabiega, aby firma kojarzyta sie z rzetelnoscig, terminowoscig
i profesjonalizmem zapewnia, ze realizacja powyzszej polityki jakosci jest przedmiotem
statej jego troski i zaangazowania oraz, ze zabezpieczy niezbedne srodki i odpowiednie
przygotowanie personelu dla jej realizaciji.

5 ZAPISY, ARCHIWIZOWANIE

Form2 P2.2: Formularz monitorowania temperatury (dotyczy kierowcdéw wykonujgcych
transport przy wykorzystaniu cystern STANDO)

Inny dokument z monitorowania temperatury (obwigzujgcy u danego Przewoznika)
Ksigzeczka zdrowia do celdow sanitarno-epidemiologicznych

Orzeczenie lekarskie

Dokumenty transportowe (CMR i certyfikat mycia)

Zapisy archiwizowane przez okres wskazany w formularzu , Rejestr dokumentacji
i zapiséw’- Form1 P 2.4.

6 ROZDZIELNIK

» Egzemplarz nr 1 — wersja elektroniczna
Prezes
Logistics Manager
Transport Manager
Quality Manager
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» Egzemplarz nr 2- Petnomocnik ds. ZSZ
7 WYKAZ ZMIAN W PROCEDURZE
Wersja |Oznaczenie |Opis zmiany Data
dokumentu wprowadzenia
C Procedura |[Dodanie wymagan dotyczgcych roztadunku|21-05-2021
4.6 z dnia|Smietany, uszczegotowienie zadan kierowcy na
21-05-2021 |poszczegdlnych etapach procesu ze szczegdlinym
zwroceniem uwagi na monitorowanie CP.
Zaktualizowanie stanowisk zgodnie z aktualnym
schematem organizacyjnym.
B Procedura (Zmiany odpowiedzialnosci i uprawnien 04-05-2021
4.6 z dnia|Aktualizacja zagadnien o] dodatkowe
14-02-2020 |wymagania/instrukcje




